
Gospa / Gospod:

Naslov:

Pošta:

Telefon:

  >> Vaše mnenje je za nas najpomembnejše!<<

Spoštovana -i; 

naprošamo vas, da izpolnite kratko anketo, glede naše izvedbe projekta s stavb. pohištvom na vašem objektu.

(Opomba; želeni odgovor obkljukajte oz.obkrožite!)

Na kakšen naèin ste spoznali blagovno znamko Montbiro

 - preko sorodnika, prijatelja, soseda, sodelavca

 - preko našega pooblašèenega prodajalca

 - preko arhitektov, projektantov

 - preko reklamnega oglaševanja

 - na sejmu

ali……………………………………………………………………………………………………………………………………

Kateri izdelek ste kupili?

 - okna iz umetne mase (pvc)

 - lesena okna in vrata

 - vhodna vrata

 - senèila (polkna, rolete, žaluzije)

ali…………………………………………………………………………………………

Kako ste zadovoljni z našimi izdelki?

Izgled ………………………      zelo zadovoljen-a sem, kar zadovoljen-a      nisem zadovoljen-a

Cena ………………………      zelo zadovoljen-a sem, kar zadovoljen-a      nisem zadovoljen-a

Kvaliteta ………………………      zelo zadovoljen-a sem, kar zadovoljen-a      nisem zadovoljen-a

Funkcionalnost ………………………      zelo zadovoljen-a sem, kar zadovoljen-a      nisem zadovoljen-a

Garancija ………………………      zelo zadovoljen-a sem, kar zadovoljen-a      nisem zadovoljen-a

Pri katerem prodajalcu Montbiro-ja  ste stavbno pohištvo kupili? _______________

Kako ste bili z njegovo predstavitvijo zadovoljni? da   no,ja      ne

Kdo je montiral okna na vašem objektu? _________________________

So bili naši ljudje med delom vljudni in urejeni? da   no,ja      ne

ALI STE S STORITVIJO podjetja MONTBIRO, GENERALNO ZADOVOLJNI? da   no,ja      ne

ŠE MORDA NASVET, KAJ NAJ BI >MONTBIRO< PO VAŠEM MNENJU ŠE IZBOLJŠAL?

______________________________________________________________________________

Za sodelovanje se vam zahvaljujemo in vam želimo obilo zadovoljstva z vašim novim

stavbnim pohištvom Montbiro.

Dne:______________podpis stranke:_____________________
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